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A HOPI Hungéria Logisztikai Kft. alapvetd érdeke, hogy partnereinkkel olyan kapcsolatot épitsen ki és tartson
fenn, amely hosszatavon tartja fontosnak a partneri egyuttmkodést és a kdlcsdnos
megbecsilésre, a problémak gyors és egylttes megoldasara, valamint a tényeken alapuld értékelésekre
épulve biztositja az elvarasok teljesitését.

Munkavallaléink egytttmikddve, kezdeményezd viselkedéssel térekszenek és elkételezettek a partnereink
elégedettségének minél mélyebb megismerésére, az okok megértésére, az elvarasok teljesitésére illetve a
teljesitésben felmertld problémak azonnali jelzésére, a kézds megoldas keresésére.

Tovéabba a jogszabalyi, hatosagi, az ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, IFS 2.3 logisztika
szabvanyi eldirasok és a HOPI Hungaria Logisztikai Kft. belsé szabalyainak teljes korli betartasara.

Logisztikai tevékenységink soran torekszink a mindségi, kornyezetvédelmi, és munkavédelmi és

munkavédelmi problémak / kockazatok minimalizalasara, igy:
ea mindségi, élelmiszerbiztonsagi, munkavédelmi és koérnyezetvédelmi tudatossag megteremtése
érdekében belsd, kilsd képzésekkel, oktatasokkal és példamutaté magatartasunkkal is formaljuk
dolgozdink, szlikebb kdrnyezetiink szemléletét,
e mérjuk dolgozdink teljesitményét és errdl folyamatos visszajelzést adunk szamukra,
ea mindségi, élelmiszerbiztonsagi, munkavédelmi és kornyezetvédelmi kockazatok csokkentése
érdekében a szikséges eréforrasokat biztositjuk minden tertileten,
 folyamatalapu operaciot mikodtetink,
e nyilt &s hiteles kommunikaciéval mikaédunk egyitt dolgozdinkkal és a hatésagokkal,
e szem el6tt tartjuk dolgozoink egészségét nem veszélyeztetd biztonsagos munkavégzés kériilményeinek
megvaldsitasat a raktarak kialakitasa és a munkaeszkdzok beszerzése soran illetve beruhazésaink soran
igyekszink a kérnyezetszennyezés csdkkentését figyelembe venni,
e meghatarozzuk a védbeszkdzoket, biztositjuk azok rendeltetésszerli hasznalhatésagat,
védokepessegét, kielégitd higieénés allapotat, szikséges tisztitasat, karbantartasat, potlasat,
o felkészilunk a mindségi, élelmiszerbiztonsagi, munka- és kérnyezetvédelmi problémak / kockazatok
megelbzéseére, bekdvetkezésiik esetén azokat megfelelden kezeljik, a kivizsgalasok tanulsagait levonjuk,
publikussa tesszuk és ezek hasznositasara kell6 hangsulyt fektetlink a megelézés terén,
e torekszink a munkabalesetek minimalizalasara, bekévetkezésiik esetén, a vizsgalatok soran szem eldtt
tartjuk a hasonld esetek megelézésének lehetéségét, mely alapjan a szikséges intézkedéseket
meghozzuk,
e folyamatos fejlesztésekkel és felllvizsgalatokkal térekszink a mindség, a munkabiztonsag és a
kérnyezetvédelmi teljesitménylink fokozasara és a fenntarthaté fejlédésre logisztikai folyamataink soran.
Munkavallaléinknak konzultacodra van lehetésége a munkavédelmi érdekképviselet altal.

A rugalmas és hatékony logisztikai szolgaltatas érdekében fontosnak tartjuk a logisztikai teljesitmények
folyamatos javitasat illetve térekszunk arra, hogy a belsé miikddési folyamatainkat folyamatosan fejlesszik
a sajat és partnereink elvarasainak megfeleléen. Fontosnak tartjuk tovabba a partner specifikus megoldasok
biztositasat a logisztikai szolgaltatasunk soran és a folyamatos és eredményes kapcsolattartast a
partnerekkel és Iényeges érdekelt feleinkkel minden szintl és fajta kommunikaciés csatornan.

A fenti alapelvek gyakorlati megvalositasanak érdekében a vezetés az Uzleti tervezési ciklushoz igazodva
celokat hatéroz meg a szervezet szamara, s azok teljestilését rendszere en\értékeli_
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